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Phan 2: Lam thé nao dé tré nén hiéu qua trong
str dung nang lwong

Phan nay sé cung cap phwdng phap luan gébm 6 buwdc dé gitp cac cong ty chau A nang cao
hiéu qua str dung néng lwong, giam chi phi va giam phat thai khi nha kinh, dwa trén kinh
nghiém thyre té tai hdn 40 cong ty chau A.

Phén 2 duoc trinh bay day du & day.
Gi&i thiéu
“Phwdng phap luan hiéu qua st dung nang lwong tai cdng ty” (goi tat la phwdng phap luan)

da dwoc xay dwng cho cac cong ty chau A dé gidp ho nang cao hiéu qua s dung nang
lworng thong qua SXSH.

Cac ich lgi thu dwoc tir st dung nang lwong hiéu qua la cdc radi ro dwoc giam boét va loi
nhuén tang Ién cho cac cong ty théng qua:

=  Giam chi phi van hanh

" Giam céac tac dong do tang gia nang lwong tang va thiéu dién

= Nang cao nang suét va chat lwong san pham

" Nang cao uy tin v&i cac khach hang, chinh phi va céng déng

. Cai thién strc khoé, an toan va tinh than 1am viéc cla ngudilao dong

=  Nang cao tinh tuan tha luat phap va cac muc tiéu cta ISO 14001

= Cai thién cong tac bao vé méi treong

Phwdng phap luén nay da duoc xay dwng vi né:

=  Ré&t phu hop véi nhirng cong ty tiéu thu nhiéu nang lwong & cac nwéc chau A dang phat
trién, co nhiéu khac biét so v&i cac cong ty & cac nuwdc phudng tay va cac nwdc cong
nghiép phat trién

= Tap trung vao van dé nang lvong, thudng 1a khé nhan biét hdn van dé phat thai, nivdc
va nguyén liéu thd

=  Khéng chi giai thich 1a can phai |am gi mét cach lw thuyét, ma con gii thich cach l|am thé nao
trong thuc té bdi vi tat ca cac cong ty déu khac nhau. Do d6 trong |a lam thé nao dé vuot qua
céac tré ngai nhw han ché vé mat thoi gian va thiéu sb liéu, va dwa trén cac vi du thuc té

Phwdng phap luén nay dwa trén:

=  Chién Iwgc san xuat sach hén (SXSH): phong ngira chét thai, tiép can moét cach hé
thdng, 16ng ghép vao cac qua trinh kinh doanh va véi phwdng cham cai thién lién tuc

= Mbtvai phwdng phap luan kiém toan nang lwong va SXSH hién hiru

= Kinh nghiém thwc té tir cac danh gia nang lwong da duoc tién hanh nhw 1a mét phan cta
Dy an GERIAP tai hdn 40 cong ty chau A

St dung Phwéng phap luan nhw thé nao

Céc cong ty c6 thé nang cao hiéu qua sir dung nang lwong théng qua Phwong phdp tiép can
San xuat sach hén gém 6 Bwéc. Trén dia CD-ROM trén website, ban cé thé nhan chudt
vao tirng bwédc dé hidu muc dich, hwéng két qua thu dwoc va thoi gian dw kién can thiét cho
viéc thye hién. Ban cling cé thé tai vé tat ca cac budc & dang file pdf hodc tai vé céc tai liéu
hwéng dan tap huén.

Trong m&i moét budc sé c6 mot sd nhiém vu. Mbi nhiém vy sé miéu ta nhirng gi ma mot cbng

ty it nhat phai lam. Trén dia CD-ROM trén website, cac mdi tén bén phai s& cung cap cac
thdng tin chi tiét hén:
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] Céc vi du vé cac cong ty sé gidi thich cach thirc 4p dung cac nhiém vu tai cac cong ty khac nhau
va cac bai hoc kinh nghiém dwoc rat ra

= Cac biéu mau sé giup ban hoan thanh cac cong viéc, va ching co thé stva dbi duoc va
in ra duwogc

. Cac thoéng tin va cdng cu khac lién quan t&i nhiém vy, nhw cac cong cu phan mém hodc cac Mau
hop déng tw van

Ghi nhé: muc dich cudi cung 1a lién tuc nang cao hiéu qua s dung nang lwong, va tiép can nay coé
thé gilip cac cong ty lam dwoc diéu dé. Tuy nhién can phai ap dung phuwdng phap luan nay mot cach
linh hoat va phu thudc diéu kién cu thé cla tirng cong ty, bdi vi méi cong ty sé khac nhau vé: quéc gia,

nganh, qui md, ¢d cau td chirc, qui trinh sdn xuét, hé théng quan Iw nang lwong hién co v.v....

Budce 1: Lap ké hoach va To chirc
* nhiém vu la: Hop véi ban 1anh dao cao nhét

* nhiém vu 1b: Thanh 1ap mot td cong tac va thong bao cho cac nhan vién
« nhiém vu lc: Panh gi4 so b dé thu thap cac thong tin chung

« nhiém vuld: Lya chon cac khu vuc can tap trung danh gia

« nhiém vule: Chuén bi dé cuong danh gia dé 1anh dao cao nhat duyét
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C [ Budc 2: Danh gia ]“‘\
* nhiém vu 2a: Hop va tap huén cho céc nhan vién

« nhiém vu 2b: Chuén bj cac so d6 day chuyén san xuét cho cac khu vuc danh gia

* nhiém vu 2c¢: Di xem xét khao sat trong tam danh gia

* nhiém vu 2d: Pinh lugng cac d4u vao, dau ra va chi phi dé xay dung s6 liéu nén
l\' nhiém vu 2d: Pinh lugng cac tOn that nho can bé‘mg vat liu va nang luong 4

d [ Budc3: Tim ra cac phuong an ] )

* nhiém vu 3a: Xac dinh cac nguyén nhan ton that
* nhiém vu 3b: Tim ra tat ca cac phuong an c6 thé
« nhiém vy3c: Sang loc cac phuong an dé dua vao phén tich tinh kha thi

\ 4

Budc 4: Phan tich tinh kha thi cua cac giai phap

« nhiém vu 4a: Panh gia vé mit k¥ thuat, kinh té va moi trudng ciia cac giai phap
* nhiém vu 4b: X&p thir tw wu tién cac giai phap kha thi dé thyc hién
* nhiém vu 4c: Chuén bi dé cuong thuc hién va quan tric dé trinh ban lanh dao
phé duyét
v

Budc 5: Thuc hién va quan tric cac giai phap

Budc 6: Cai tién thuong xuyén
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Bwdc 1 - Lap ké hoach va té chirc

Muc dich cla buwéc 11a dé cé dwoc cam lgét cua lanh dao cong ’Ey trong viéc lap k’é hoach va
td chire thwe hién danh gia’ nang Ilwvong. Néu khéng cé mét ban ké hoach dwoc chap thuan thi
sé€ khoéng c6 mét cam két nao ca!

Két qua cta budc 1 do doé la mot dé cwdng duoc viét ra véi nhivng cac buwéc thye hién va
nhiém vu da dwoc chon lwa dé cai hién hiéu qua str dung nang lwong cla cong ty va duoc
lanh dao chap thuan. Mét ké hoach dwoc chap thuan sé giup cho cac budc tr Bwdc 2 dén
Bwdc 6 co nhiéu thuan loi!

Budc 1 théng thwdng méat khodng tr 3 - 6 ngay. Cac nhiém vu & Budc 1 va thdi gian can

thiét dw tinh bao gém:*

*  nhiém vy 1a: Hop v&i ban lanh dao (1-2 gi®)

= nhiém vu 1b: Thanh lap mét td cong tac (d6i TKNL) va théng bao cho cac nhan vién (0.5-
1 ngay)

* nhiém vu 1c: Danh gia sé bd dé thu thap cac thong tin chung (1-3 ngay)

= nhiém vu1d: Lwa chon cac khu vuc can tap trung danh gia (0.5-1 ngay)

*  nhiém vule: Chuan bi d& cudng danh gia d& cap lanh dao cao nhat phé duyét (2-3

ngay)
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*Ghi chu: thoi lweng phu thudce vao, vi du, qui mé cla nha may, sé lwong ngudi tham gia va
Iveng théng tin hién cé.

Ban tién hanh nhw thé nao phu thudc vao viéc ban la ai. Néu ban la:

=  Lanh dao céng ty cong ty co6 mong mudn cai thién hiéu qua sir dung nang lwong, thi ban
sé dwa ra dwoc nhivng can bd quan Iw va nhan vién can thiét dé co thé bat d3u tién hanh
dw &n, va yéu cau ho tham duw cudc hop dau tién véi ban. Ban cling cé thé méi mot mot
chuyén gia bén ngoai tham gia cung cudc hop.

= Lanh dao bé phéan (vi du: giam déc san xuét, giam dbéc méi tredng) va khéng phai thanh
vién trong ban 1anh dao cong ty, ban can dé nghi l1anh dao céng ty td chirc hop va maoi
cac giam dbc bo phan khac va cac nhan vién can thiét dé bat dau thwe hién dw an tham
dw. Ban ciing cé thé m&i mot chuyén gia bén ngoai tham gia vao cudc hop.

" Chuyén gia bén ngoai (vi du nha tw van, trung tdm SXS, vién nghién ctru) cé quan tdm
dén codng tac cai thién hiéu qua nang lwong cla cdng ty, ban nén dé nghj Ianh dao coéng
ty hop (hodc yéu cdu moét can bd quan Iw trong cong ty té chirc mot budi hop cho ban).
Ban ciing c6 thé dé& nghi nhitng Ianh dao bd phan can thiét d& bat dau thwc hién dw an
tham gia vao cuéc hop.

1a. Hop vé&i lanh dao céng ty

Néu ban 14 1anh dao céng ty, thi muc dich cla lan hop dau tién la nham dwa dat dwoc cam
két ctia cac giam déc bd phan trong cdng ty, cac can bd va nhan vién va’hodc cac chuyén gia
bé&n ngoai trong viéc tién hanh danh gia sé bd va lén dé cwéng cho viéc thyc hién danh gia
st dung nang lwong.

Néu ban Ia 1anh dac? cac bd phan hoac chuyén gig bén ngoai thi muc dich ctia cubc hop dau
tién la dat duoc chép thuan cua lanh dao cao nhat cong ty cho danh gia sé bd va dé cwong
danh gia chi tiét vé str dung nang lwgng cla cong ty.

Trong cudc hop khodng 1-2 gi¢& nay nhirng van dé sau sé dugc trao dbi thao luan:

. Tai sao lanh dao cong ty lai cAn quan tdm dén viéc cai thién viéc st dung nang lvong
trong cong ty. (xem biéu mau 1 vé liét ké tat ca cac v do cé thé co)
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=  Nhirng khu vue st dung nang lwong nao can quan tam

=  Nhi*ng ndi ndo trong cong ty hién cé quan lv st dung nang lwong (Pién day dd ma tran
quan lv nang lwong trong biéu mau 2)

= Cac nhan t6 khac sé anh huéng dén tiép can cai thién st dung nang lvong. (xem biéu
mau 3)

=  Thoi lwong can thiét d& 1am danh gia s bod (thwong tir 1-3 ngay) va viét dé cuéng
(thwong tir 2-3 ngay) va thoi han chét phai hoan thanh.

= Nhirng ai nén tham gia vao ddi danh gia va ai trong sé cac Ianh dao cap codng ty co tranh
nhiém chinh trong viéc theo ddi cong viéc cua Bdi danh gia néng lvgng (xem nhiém
vu1b)

= Cac nhan vién sé dwoc thdng bao nhw thé nao dé& dadm bao s tro gilp cla ho trong qua
trinh danh gia so bé.

Cac thong tin trén dia CD-ROM trén website:

=  Cacvi du vé cac cong ty (Xem Phu luc A) vé vi du cac cong ty da tham gia trong duw an
GERIAP dé tham khao cach ho té chirc cudc hop véi cac 1anh dao cong ty clia minh.

= Céc biéu mau (Biéu mau 1, 2 va 3 Xem Phu luc B)
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trong st dung nang lwong

1b. Thanh lap doi TKNL va thong bao cho cac nhan vién

Mot doi gdm 4 - 6 ngudi sé dwoc thanh 1ap. Trong thuc té, ddi TKNL thwerng dwoc thanh lap
ngay trong cudc hop v&i lanh dao céng ty.

Doi théng thuwdng sé gdm (tuy nhién cé thé dwoc bb sung sau khi da chon lwa xong trong tam

danh gia):

=  Nhirng nguoi cd hiéu biét vé cong tac st dung cac ngudn ndng lwong chinh va cac tac
dong mai trwdng tir hoat ddng sén xuét cia cong ty, vi du giam dbéc méi trwdng va giam
dbc nang luvong

= Nhirng ngudi hidu biét vé day chuyén san xuét, vi du nhu Trwdng bd phan san xuét

= Nhirng nguwdi lién quan dén nhirng thdng tin chung vé cong ty va sé liéu tiéu thu nang
lwong cla cong ty, vi du nhw gidam déc tai chinh ké toan

. Mot nguwdi da dwoc tap huan, dac biét khi 1anh dao cong ty da xac dinh tap hudn cho
nhan vién la mét trong nhirng muc tiéu cta ho

= Mot nguoi trong lanh dao cong ty, nhuwng khéng cl&r phai tham gia vao cac hoat déng
hang ngay cua Bdi danh gia néng lvgng

Cong ty ciing co thé quyét dinh dwa ca chuyén gia bén ngoai tham gia vao (nhw tw van hodc
nguwoi cung cap Qjch vu) vao doi TKNL dé phuc vu danh gia sd bd va viét d& cwdng, dac biét
néu nguwoi nay can cho cong tac danh gia sau nay.

Doi TKNL sé hop cudc hop dau tién véi thoi lwong niva ngay dé thdng nhét vai trd ctia méi
thanh vién (xem biéu sb 4), bang cach nao va khi nao thi tién hanh danh gia sd bd (nhiém vu
1¢), lwa chon trong tdm danh gia (nhém vu 1d), va viét dé cwéng trinh 1én lanh dao cong ty
(nhiém vu 1e).

Ngoai ra, doi TKNL nén théng bao cho moi nguoi trong cong ty vé viéc sé tién hanh danh gia
s0 bd, vi du thdng qua thw bao cua lanh dao céng ty, hop nhan vién thuwdng ky hoac thong
bao trén bang tin.

Cac thong tin trong dia CD-ROM trén website:

= Céc vi du vé céc cong ty (Xem Phu luc A) vé vi du céac cong ty d& tham gia trong dy an
GERIAP dé tham khao cach ho t6 chirc cudc hop véi cac lanh dao cong ty ctia minh.

=  Biéu mau (Biéu mau 4 Xem Phu luc B)
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1c. Danh gia s6 bd dé thu thap nhirng théng tin chung

Do6i TKNL bay gi® bt diu tién hanh danh gia sé bd & clp db cong ty nham thu thap va kiém
tra cac thong tin chung, thong thwdng mét tir 1-3 ngay cho cong viéc nay. Muc dich chinh cla
danh gia sé bo 1a xac dinh nhirng khu virc cé tiém nang tiét kiém nang lwong I&6n nhat (= Cac
khu vie trong tdm co tién ndng trong nhiém vu 1d!) va viét dé xuét cé tinh thuyc té trinh 1anh
dao cbng ty (nhiém vu 1e).

Nhirng thdong tin nay co thé thu dwoc théng qua cac tai liéu hién cé va hé thdng may tinh
trong cbng ty, phong van can bo nhan vién co lién quan, di xem xét cu thé cac phan xuéng
va bd phan san xuét trong nha may, va théng qua cac quan tréc dén gidn. Do cac can bd va
nhan vién da dwoc thong bao vé cong tac danh gia sd bo, ho sé dé dang phdi hop va cong
tac hon!

>

1z ueyd

Nhirng théng tin thu thap gém co:

= Théng tin chi tiét v& cong ty néi chung, nhw dia chi, sb lwgng can bd nhan vién, thdi gian
lam viéc qui dinh va nang suét cla cong ty. (xem Bang 5)

= S8 dd tdé chirc gdm cac phong ban khac nhau kém theo chirc néng chinh.

= S8 dd day chuyén san xuét chung cho tdan bd cong ty véi cac thong tin dau vao va dau
ra cho m&i cong doan san xuét. (Xem Bang 6)

= Sé liéu san xuét trong 3 nam qua, tot nhat 1a cho sb liéu tdng két theo tirng thang. (Xem
Bang 7)

= S liéu tiéu thu va chi phi cho nang lwong va cac nguyén liéu khac trong vong 3 nam qua,
t6t nhat 1a theo thang va cho méi cong doan san xuét hodc tirng bd phan (xem Bang 7)

=  Kiém ké céc thiét bj chinh, nhw néi héi, may nén khi, dong cd. (xem Bang 8)

= Tém tat nhirng thong tin thu thap dwoc cho mbi cong doan/mdi bé phan va phong ban
(xem Bang 9)

»  Phat thai khi nha kinh cuia cia cong ty (GHG) (xem chi thi GHG)
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Ghi chu: sb lwong va chéat lwong cac thong tin thu thap dwoc 1a rat quan trong dé thuwc hién
nhiém vu 2d (dinh lwong dau vao, dau ra va chi phi cho trong tam danh gia). Néu théng tin
thu thap 1a han ché, thi nhiém vu 2d kho cé thé thyc hién dwoc mét cach chi tiét va can thém
thoi gian dé do dac va thu thap sé liéu.

Théng tin trén dia CD-ROM trén website:

= Céc vi du vé céc cong ty (Xem Phu luc A) vé vi du cac cong ty d& tham gia trong dy an
GERIAP dé tham khao cach ho té chirc cudc hop véi cac l1anh dao cong ty ctia minh.

=  Cac biéu mau (Bang 5, 6, 7, 8, 9 Xem Phu luc B)

. Chi thi GHG

1d. Chon lwa khu vwc trong tam

Bay gi® 1a Itc chon lwa khu vuc thuc hién tiét kiem nang lwong. Khu v trong tam cé thé

la:

=  Toan bé nha may

= M6t bd phan, mdt day chuyén san xuét, hodc mot cong doan san xuét, vi du nhw 16 nung
va xudng dong goi

=  Cac thiét bj str dung hodc ngudn nang lwong cu thé nao doé, nhw la hdi nwéc, khi nén,
dong co, hay quat

Doi TKNL sé gianh 1-4 tiéng dé& dong nao suy nght 1ap mét danh sach cac trong tam danh gia

va chon lwa dwa trén danh sach nay, vi du (xem Bang 10 cho danh sach dai hén):
*  Qui mbé nha may
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= Nhing van dé can quan tdm va cha v trong cong tac quan Iu

. Nhi¥ng khu vuc tiéu thu hodc phai chi phi Ién vé nang Iuo’ng/nguyen lieu
= Nhirng khu viue chuwa tirng duoc tién hanh klem toan vé nang Iuo’ng

. Nghiép vu va hiéu biét ctia can bd nhan vién vé mot khu vwe cu thé

=  Cac ké hoach xay dwng va nang cap

= Céc thong tin s&n c6 vé mot khu vuc cu thé

Ghi chl: nhirng théng tin nay da dwoc thu thap nhw 1a mot phan cla cudc hop véi 1anh dao
cbng ty va qua cbng tac danh gia sd bo!

Cac thong tin trong dia CD-ROM trén website:

= Céc vi du vé céc cong ty (Xem Phu luc A) vé vi du céc cong ty d& tham gia trong dy an
GERIAP dé tham khao cach ho té chirc cudc hop véi cac l1anh dao cong ty clia minh.

= Biéu mau (Biéu mau 10 Xem Phu luc B)
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1e. Chuan bj dé cwdng danh gia cho lanh dao céng ty phé duyét

trong st dung nang lwong

Viéc co dwoc cam két cla lanh dao cao nhét trong cong ty 1a rat quan trong bdi vi tién hanh
danh gia nang luvong can c¢6 chi phi va thoi gian clia can bo va doi khi co thé gay gian doan
san xuat. Diéu nay chi cé thé dat dwoc néu cé mot d& cudng ranh mach va sang sta vé viéc
tién hanh danh gia nang lwong (xem bwéc 2,3 va 4 ctia phwdng phap tiép can).

Dé cuwdng nay cé thé dwoc chuan bj trong ndi bd cong ty (vi du: do giam dbc san xuét, giam
ddc phu tranh ndng lwgng hodc mot té cong tac hodc uy ban ndi bd) hodc bdi méot chuyén gia
bén ngoai la nguwdi cé thé tham gia vao cac nhiém vu 1a — 1d (vi du: mét tw van, mét trung
tam san xuét sach hodc mét dén vi cung cap dich vu).

Dé cudng danh gia can bao gdm (xem Bang 11):

. Céac muc tiéu (cling c6 nghia 1a da dwoc thdng nhét rong cudc hop véi lanh dao cong ty)

=  Pham vi (ttrc 1a trong tdm danh gia)

=  PAu ra (chang han nhw 1 ban d& xuat thwc hién cho cac cd hoi kha thi dé cai thién hiéu
qua st dung nang lvgng)

= Cach tiép can (tlrc 1a cac buwdc 2, 3 va 4 trong phwdng phap luan - cac buéc va nhiém vu
dwoc mé ta chi tiét dén mirc nao phu thudc vao tirng cong ty, bdi vi cac cong ty la khéng
giéng nhau!

= Db TKNL (tre la nhirng nguedi sé tham gia vao qua trinh danh gia, vai tro va trach nhiém
ctia mdi thanh vién trong doi)

=  Lap ké hoach thoi gian (nghia la bao nhiéu thdi gian /sb ngay cong can thiét cho méi
bwé&c va nhiém vy, khung théi gian véi nhirng han chét)

= Ngan quy thwc hién (can bao nhiéu tién cho cong tac danh gia)

D& cudng sau d6 dwoc giri hodc trinh bay voilanh dao cao nhét cong ty dé xin v kién va duoc
théng qua. Trqng trwong hop dé cwdng dwoc lam b‘(’yi chgyén gia bén ngoai, nha tw van hoac
nguwoi cung cap dich vy, thi 2 bén sé kw mét hgp dong vé tre giup danh gia nang luvong.

Cac thong tin trong dia CD-ROM trén website:

= Cac vi du vé cac cong ty (Xem Phu luc A) vé& vi du cac cach ma cac cong ty da tham gia
Dw an GERIAP tién hanh céng tac xin théng qua dé cwdng danh gia .

= Biéu mau (Biéu mau 11 Xem Phu luc B)

=  Cac chuyén gia bén ngoai
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Bwéc 2 - Danh gia

Muc dich cta buéc 2 |a danh gia nhirng ndi gay tén that/lang phi ndng lwong trong cac khu
vwrc chon lwa.

Dau ra cla bwoc 2 |a ban téng quan vé ton that nang lvong va tén kém vé chi phi cho nhiing
that thoat nang lwgng nay trong trong tam danh gia. Sau khi da lam dwgc dieu nay thi viéc
tim ra cac ¢b hoi cai thién hiéu qua sir dung nang lwong sé tré nén nén dé dang hdn trong
buéc 3!

Cac nhiém vu trong bwéc 2 va wéce tinh thoi gian téi thiéu d& hoan thanh coéng viéc:*

= Nhiém vu 2a: hop va tap huan cho cac nhan vién (it nhat Ia nlra ngay cho hop cac nhan
vién)

= Nhiém vu 2b: chudn bi cac s dd day chuyén san xuat cho cac trong tam danh gia (ti
thiéu mat 2 gid cho mdi mét khu vwe trong tam)

=  Nhiém vu 2c: di xem xét khao sat trong tam danh gia (phu thuéc vao tirng khu v,
nhwng téi thiéu la nlra ngay cho mét khu vire, khéng bao gdm thu thap sé liéu chi tiét cho
nhiém vu 2d)

= Nhiém vu 2d: dinh lwong dau vao, dau ra va chi phi d& xay dwng sé liéu nén (thdi gian
yéu cau phu thudc vao sb liéu sdn cé nhw da dwoc xem xét trong giai doan danh gia sb
bd, nhiém vu 1c)

=  Nhiém vu 2e: dinh lwong cac tdn that thdng qua can bang vat liéu (0.5 - 1 ngay cho moét
khu vwe, lwu w rang sé liéu da duwoc thu thap & nhiém vu 2d)
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* Ghi cht: chon Iwa cac nhiém vy, thoi lwgng can thiét va phan cong ai lam viéc gi can phai
dwoc dwa vao trong trong dé cwdng danh gia nang lwgng trinh [é€n 1anh dao cao nhat cong ty
nhw nhirng gi d& dwoc chuan bj trong nhiém vu 1e.

Mac dau nhiém vu 2b, 2d va 2e da dwoc mé ta riéng biét, nhwng hoan toan c6 thé két hop
chung vé&i nhau dé tranh 13p lai cing mét ndi dung va tiét kiém thdi gian chung cho toan doil

2a. Hop cac nhan vién va tap huan

it nhat ddi TKNL phai td chirc 1 cudc hop vé&i cac can bo cdng nhan vién dé thong bao cho ho
biét v& hoat dong danh va vai trd cla toan thé can bo cla cong ty va d& nhan dwoc sw Ging
hé clia ho. Cac nhan vién tir cac khu vuc trong tdm danh gia nén tham duw cudc hop nay, va
t6t nhat 1a c6 moi thanh phan tir dai dién lanh dao cdng ty t&i cac cong nhan sén xuét trong
ca nha may dwoc nghe gidi thiéu. Céng nhan san xuét la nhirng nhan té quan trong b&i vi ho
la nhirng nguw&i lam viéc hang ngay tai chinh cac khu vic trong tdm danh gia cho nén hén ai
hét ho hiéu ré cac qua trinh san xuét!

C6 moét khuyén cdo rang d6i TKNL va cac nhan vién san xuat nén dwoc tap huan vé SXSH va

str dung nang lwong hiéu qua, 1am thé nao dé tién hanh mot danh gia, va tap huén ky thuat

vé thiét bi, phu thudc vao viéc:

= d6i TKNL c6 kién thirc va kinh nghiém day du dé tién hanh danh gia nang lwong hay
khoéng;

=  modt muc tiéu cha danh gia nang lwong 1a nhdm nang cao kién thrc va kinh nghiém cho
can bo dé ho c6 thé tiép tuc danh gia nang lwong trong twdng lai (nhw da dwoc 1anh dao
cao nhét trong cdng ty chi ra trong nhiém vu 1a) hodc chi nham tim ra cac phwéng an tiét
kiém nang lwgong mot cach nhanh chéng;

= danh gia nang lvong do ddi TKNL clia cong ty hay cac tw van bén ngoai thuc hién.
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Xem Bang 12 vé& cac noi dung tap huan dé xuét. Chu w rang tai liéu hwéng dan nay bao
gom ca tai liéu tap huan cho cac nhan vién cua céng ty!

Cac hoat dong cé thé lam khac |a treo cac ap phich, xuc tién cac khau hiéu van dong tiét kiem
nang lwgng, giai thich tai cac cuéc hop v@i tirng bé phan/phong ban, va théng bao qua cong
van chinh thirc cta lanh dao cong ty dén cac can bé hoac théng qua ban tin cta cong ty.

Cac thong tin trong dia CD-ROM trén website:

= Cac vi du vé cac cong ty (Xem Phu luc A) v& cach ma céc cong ty da tham gia Dw an
GERIAP tién hanh coéng tac td chirc hop va tap huan cac nhan vién trong cong ty .

=  Biéu mau (Biéu mau 12 Xem Phu luc B)

»  Taisao cong tac tap huan cho nhan vién cong ty lai quan trong

2b. Chuan bj cac s6 dé day chuyén san xuat cho cac khu vwec danh gia

]
=]
o
=]
«@-
=
[=
«@
. <
N D
s ]
<
23
o

o
]
c
«@
K=
-
£
]
-

Doi TKNL nén chudn bj cac s db cong nghé san xuét cho cac khu virc danh gia nhw sau (xem

Bang13)
Liét ké cac cong doan khac nhau cho cac khu vuc san xuét va dong khung cho méi
budc;

= Liét ké tAt ca dau vao (ngudn) quan trong nhat cho mdi cong doan bén phia phai clia sé
dd, nhw nang lwong (dién, nhién liéu), nwéc, nguyén liéu va cac hoa chét;

= Liét ké dau ra quan trong nhat ctia mdi cong doan phia bén tay phai sé d6, nhw chét thai
rén, nhiét lwong, phat thai khi, tiéng 6n va nwéc thai;

= Liét ké cac ban thanh phdm va thanh pham gitra cac cdng doan, nhw clinker va xi
mang.

trong st dung nang lwong

Puwa thém tat ca cac thong tin sdn cé vé cac ddn vi do dac dau vao, dau ra, sé lwong va chi
phi. Néu khong thi nhirng théng tin nay cé thé tap trung dwa vao thanh mét phan cla cac
nhiém vu tiép theo.

S8 dd san xuét cho cac khu vuc trong tdm danh gia sé khac nhau déi véi mot bd phan hoac
cong doan san xuat (nhw 16 nung, khu virc noi héi) khi so sanh véi véi cac dang sir dung néng
lwong cu thé (nhw hé thdng hdi, cac mé td dién, cac loai quat).

Cac thong tin trong dia CD-ROM trén website:

= Cac vi du vé& cac cong ty (Xem Phu luc A) vé& cach ma cac cong ty da tham gia dw an
GERIAP tién hanh coéng tac 1én sd dd cong nghé san xuét.

= Biéu mau (Biéu mau 13 Xem Phu luc B)

2c. Di xem xét khao sat cac trong tam danh gia

Doi TKNL tiép tuc tién hanh xem xét chi tiét cac khu vc danh gla thwong bat dau tai bwdc

dau tién trong s dd cac bwdc san xuat va két thic & buéc cudi cling ctia sé dd nay. Muc

dich cua nhiém vu nay la:

= Hiéu ré hén vé cac khu vuc trong tdm danh gia;

=  Tiép nhan thdng tin phan héi tir cac cong nhan san xuét vé cac van dé ho dang gap phai
v&i qui trinh san xuét va van hanh may méc thiét bi, cac hao hut c6 thé cé vé nang lwong
va cac nguyén vat liéu;

= Viét ra tt ca cac that thoat nang lwong va nguyén léu dé thay nhuw ro ri hdi va nwéc, tinh
trang cac van va dudng 6ng bi hdng, xa day qua murc dbi véi ndi héi v.v... (xem Bang 14
dé c6 thém cac vi du khac);

= Thu thap théng tin vé sé lwong va chi phi cho dau vao va dau ra ctia méi cdng doan cla
tirng khu ve danh gia théng qua phéng van can bd va cong nhan van hanh, cac sb liéu
tr cac ddng hd do, hoac tién hanh cac do dac (can thiét cho nhiém vu 2d)
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Viéc thi sat chi tiét 1an dau tiéen cén phai tién hanh ti mi. Nhwng trong thuc t&, d6i TKNL sé tham
quan cac khu virc danh gia vai lan dé gap g& cac can bd san )‘(Uét va thu thap thém cac théng
tin vé dau vao va dau ra (nhiém vy 2d) va sau dé tim ra va diéu tra cac cd hdi TKNL (bwéc 3
va 4).

Cac thong tin trong dia CD-ROM trén website:

= Cac vi du vé cac cong ty (Xem Phu luc A) vé cach ma céc cong ty da tham gia dw an
GERIAP tién hanh cong tac nay .

= Biéu méau (Biéu mau 14 Xem Phu luc B)

=  Cong cu: lap ban dd sinh thai

2d. Dinh lwong cac dau vao, dau ra va cac chi phi dé xay dwng s6 liéu nén

S0 ligu nén 1a mét yéu cau quan trong bdi vi nhor d6 ban co thé danh gia dwoc muirc d6 cai
thién sau khi thyc hién cac giai phap, va lanh dao céng ty chi co thé b| thuyét ph}_JC dé tiép tuc
chwdng trinh néu ban c6 thé chi ra bao nhiéu nguyén nhién liéu va tién dwoec tiét kiém.

Dé xay dwng s6 liéu nén, can thu thap cac théng tin sau cho mdi dau vao va dau ra trong sb
dd quy trinhsan xuét (xem Bang 13):

= S lwgng (vi du nhw bao nhiéu tan than tiéu thu cho mét ngay)

= Chiphi (vi du nhw gia mét tan than)

] Cac dac tinh khac (vi du nhw nhiét do clia nwéc divaovadira & ndi hai, ap hoi)

O mirc d6 lw twdng, ban mudn co théng tin dinh lwong va chi phi cho 3 nam, 12 thang trong
moét ndm, va tirng ngay trong mét thang, do do ban cé thé theo déi dwoc xu thé.

Cac thong tin c6 thé c6 thong qua phong van cac can b, so liéu dong hd do, ghi chép quan
tréc, va qua cac do dac v&i cac thiét bj quan trac (dac biét la nhirng ghi chép so liéu da dwoc
chirng thuc!)

Tuy nhién trong thuc t& khéng phai ltc nao cling cé thé lam duoc tat ca diéu nay béi vi:

= Khéng phai tAt ca cac cong ty déu co day du ngay nhirng théng tin can thiét nay. Vi du,
mot cong ty cé thé cé day du cac héa ddn thanh toan tién dién va cac dong hd do dién &
cac xwdng san xuat nhung khéng co sé liéu chi tiét cho tirng thiét bi hodc tirng bd phan
riéng ré st dung dién,

= Thiét bi quan trdc khéng sdn cé & cac xudng san xuét,

= Co6 gidi han vé mét thoi gian cho viéc hoan thanh nhiém vu nay.

Mtrc do chi tiét va thoi lwong can thiét dé do dac va thu thap sé liéu trong nhiém vu nay can
phai xac dinh trong qua trinh danh gia s6 bé (nhiém vu 1c). Cac giai phap co6 the c6 can phai
dwoc dwa vao dé cwdng trinh 1én 1anh dao céng ty (nhiém vu 1e).

Cac théng tin trong dia CD-ROM trén website

=  Viduvécaccongty (Xem Phu luc A) vé cach ma cac cong ty da tham gia dw an GERIAP
tién hanh xay dwng s6 ligu nén.

] Biéu mau (Bleu mau 13 Xem Phu luc B)

=  Cac thiét bi quan trac

2e. Pinh lwong cac tén that nhé can bang vat liéu va nang lwong
Nhung gi di vao qua trinh san xuat déu phal di ra & dau dé. Dya trén sé d6 quy trinh san xuat

va s liéu dau vao, dau ra da dwoc chuan bi trong cac nhiém vu da thuc hién trwéc, hay cb
géng “can bang” dau vao va dau ra.
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Bét clr dau vao nao khoéng cho dau ra hiéu qua (vi du: sdn pham, héi nwéc) dwgc xem nhw
“t6n that”. Ching bao gém céc tén that ndng lwong (nhw nhiét nang, xa day, khi 16, nhién liéu
chwa chay hét), va cac hao hut sdn phdm va nguyén liéu (nhw nwéc, hda chat, san pham kém
chét lwgng va dau nguyén liéu).

St dung céc thong tin vé chi phi (nhiém vu 2d) dé tinh toan gia tri ton that. Diéu nay sé& cho
phép ban tap trung tim cac giai phap trén quan diém chi phi va ngudn nguyén nhién liéu.

Hoan thanh toan b cac tinh toan can bang nang lwong va nguyén liéu mot cach chi tiét va
day dd c6 thé mét nhiéu thoi gian, dac biét & nhirng cong ty thiéu sé liéu dau vao va dau ra.
Vi thé xac dinh tén that nang lwong ciing sé khé khan hén béi vi nang lwong khéng hibu hinh
nhw nguyén liéu va chat thai.

Mot diéu rat quan trong la ban nén thuc té va tap trung dinh lwong, it nhat 14, nhirng ton thét
I&n nhéat va mat nhidu chi phi nhat, bdi vi diéu nay sé tao ¢ s& dé dwa ra cac giai phap cai
thién.
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trong st dung nang lwong

Cac thong tin trong dia CD-ROM trén website:

= Vidu vé cac cong ty (Xem Phu luc A) vé cach ma cac cong ty da tham gia dw an GERIAP
tién hanh tinh toan can bang nang lwong va nguyén liéu.

=  Biéu mau (Biéu mau 13 Xem Phu luc B)

Bwéc 3 - Tim ra cac phwong an

Muc dich ctia budc 3 la dwa ra cac ¢d hoi dé nang cao hiéu qua st dung néang lwong cho
nhirng khu virc da lwa chon.

Dau ra 1a mot danh sach cac ¢d hoi dé tién hanh diéu tra tinh kha thi trong nhiém vu 4.

Cac nhiém vu trong buéc 3 va thdi gian can thiét wéc tinh bao gom:*

= Nhiém vu 3a: xac dinh cac nguyén nhan cda tén that (dw kién 0,5 ngay cho mét khu vyc)
" Nhiém vu 3b: tim ra cac cd hoi c6 thé (dw kién 0,5 ngay cho mét khu vuc)

= Nhiém vu 3c: sang loc cac cd hdi dé& phan tich kha thi (khoang 0,5 ngay)

* Ghi cha: thoi gian can thiét va ai lam gi nén dwoc dé cap téi trong dé cudng da chuén bi
& nhiém vu 1e. Buwéc 3 co thé chiém tir 1-3 ngay phu thudc vao sé lwong khu vie tién hanh
danh gia, sé lwong va loai tén that cling nhw nguyén nhan, quy thdi gian, kha nang ky thuat
clia cac thanh vién trong ddi va cac nhiém vu 3a-3c dugc tién hanh riéng ré hay ddng thoi.
Vi du c6 thé td chirc 1 ngay lam viéc tai phan xwéng, trong d6 ddi, dau tién, sé& xem xét cac
nguyén nhan gay ra ton that, sau dé tim ra cac ¢d hoi co thé va sang loc dé dwa vao phan
tich kha thi.

3a. Xac dinh nguyén nhan tén that

M6t khi ching ta da xac dinh dwoc cac ton that, thi diéu quan trong la tré &1 dwoc cau hoi:
Tai sao cac ton that nay lai xay ra?

Cach tét nhat dé& phan tich cac nguyén nhan la théng qua cac budi thdo luan ddng nao gitra
do6i TKNL va cac bo clia cac khu vire trong tam vé cac tdn that. Mot nguwdi sé déng vai trod dan
dét diéu hanh budi thao luan va ghi lai Ién bang nhirng v kién cta tat cd moi nguwdi dé ho cé
thé thao luan tich cuc.
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Diéu quan trong la phai lién tuc dwa ra cau hdi ,tai sao“ cho dén khi ban tim ra nguyén nhan
thwe sw hay ,nguyén nhan gbc ré* clia van dé. Van dé phd bién hay gdp phai & nbi hai la
nhién liéu khéng chay hét. Tai sao? Bé&i vi khong khi cAp vao héi héi la qua it. Tai sao? Béi
vi ddng hé da bao sai lwong khéng khi dwa vao. Tai sao? B&i vi ddng hd da khéng dwoc bdo
dwéng dung cach. Tai sao? B&i vi ngudi van hanh ndi hdi hodc cac nhan vién bao dwéng
khong bdo dwéng ndi hdi. Tai sao? B&i vi qui trinh bao dwéng khong chi ra ai sé€ bao du’@ng
ndi héi va thoi gian bao duéng dinh ky 1a bao lau. Diéu nay la nguyén nhan goc ré gay ra toén
that noi trén. Va chi bay gid ta méi cé thé tim ra cac co hoi dé giai quyét van dé nay mot cach
lau dai. Trong vi du clia chung ta, tang lwong khi cp vao chi la mot gidi phap tam thoi (tiét
kiém khéng nhiéu nang lwong va trong mét giai doan ngén), trong khi thay ddi qui trinh bao
dwéng mai la mot gidi phap lau dai (tiét kiém dwoc rat nhiéu nang lwong va lau dai).

Bang 15, Cong cu s6 do xudng ca, va clia cac cong ty da tham gia dw an GERIAP c6 thé gidp
ban tim ra nguyén nhan ctia nhirng tén that tai trong tam danh gia cta ban.
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Cac thong tin trong dia CD-ROM trén website:
=  Cac vi du vé cac cong ty (Xem Phu luc A)
=  Biéu mau (Biéu mau 1 Xem Phu lyc B)

= S8 dd xwbng ca
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3b. Tim ra tat ca cac phwéng an coé thé

M6t khi ching ta da biét tai sao xdy ra that thoat, chiing ta co thé di t&i cau hai tiép theo:
Chung ta c6 thé lam gi dé giai quyét didu nay?

Thao luan déng nao trong ddi va v&i cac nhan vién khac tir cac khu vye trong tdm danh gia
la cach t6t nhat dé tim ra cac phwdng an cé thé. Cac phwdng an cé thé ndm trong cac nhom
phéan loai sau day:

*  Quan lw ndi vi tt

= thién cong tac quan lw qua trinh san xuét
= Cai tién thiét bi/qua trinh san xuét

= tw thiét bi/cdng nghé mai

= thé nguyén liéu st dung

= Tai st dung/thu hdi tai chd

= San xuét san pham phu hiru ich

=  Caitién san pham

Nhép chuét vao "Céc loai phwdng an” dé xem giai thich va vi du cho tirng loai. Ban cling co
thé dung Bang 15 dé viét ra nhitng phwéng an cé thé.

Khéng bao gi¢' 6 “nhikng v twdng toi” do vay moi ngudi can dwoc khuyén khich tim ra cac
phwdng &n cé thé nhiéu nhéat cé thé dwoc! Doi khi cé hang trdm phwdng an cé thé chi riéng
cho mét khu vyc danh gia.

Ngudn khac dé tim ra cac phwdng an la nhirng ghi chu trong qua trinh di xem xét khdo sat cac
khu vire trong tam trong nhiém vu 2c (Bang 14) va nhitng ghi chép tai cac budi thdo luan véi
lanh dao cao nhat cua cdng ty vé quan Iv nang lwgng cta cong ty & nhiém vu 1a (Bang 2).

Cac thong tin trong dia CD-ROM trén website:

=  Cac vi du vé& cac cong ty (Xem Phu luc A) vé cach ma cac cong ty tham gia dy an
GERIAP tién hanh xac dinh cac phuéng an co thé

=  Biéu mau (Biéu mau 15 Xem Phu luc B)

. Cac loai c6 hoi
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3c.Sang loc cac c¢6 hoi dé phan tich tinh kha thi

Doi danh gia can quyét dinh nhirng 6 hdi c6 thé nao duoc dwa vao danh gia kha thi. Cach dé
dang nhat la sang loc cac ¢d hdi bang viéc dwa ching vao mét trong nhirng nhém sau:

= Cac cd hdi co thé thue hién dworc truc tiép: Chang ddn gidn vé mat kj thuat va khong tén
tién hodc chi can chi rat it dé thwe hién. Vi du, khac phuc céc ro ri, thay ddi qui trinh van
hanh, gidm khi dw trong ndi héi..

= Cé&c cd hoi yéu cau phai tién hanh phan tich thém. Nhirng cé hoéi nay phirc tap hén vé
ky thuat hodc doi héi phai co dau tw. Vidu, thay déi may nén khi, thu hdi nhiét tr nwéc
xa& day ndi héi, hodc thay dbi da voi bang nguyén liéu thay thé khac trong san xuét xi
mang.

= Cac cd hdi co thé dwoc can nhéc trong giai doan sau. Nhirng cé hoi nay cé thé 1a rat kho
khan trong viéc diéu tra va thwc hién, vi du do chi phi qué cao, can rat nhiéu thdi gian
dé diéu tra, hodc viéc nang cap nha may da dwoc lap ké hoach va sé co tinh dén cé hoi
nay. Cudc hop vé&i lanh dao trong nhiém vu 1a cling cho ban mét chi dan s dung tiéu
chi nao dé sang loc!
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trong st dung nang lwong

Bang 15 c6 thé dugc dung dé phan nhom cac ¢6 hoi, va xem trong “Vi du vé cac cong ty” (Phy
luc A) dé thay cac cong ty khac da lam gi v&i nhiém vu nay.

Cac ¢d hoi yéu cau phan tich thém sé dwoc diéu tra vé tinh kha thi vé ky thuat, tai chinh va
moi trorng 1a mot phan trong buédc 4. Cac cd hoi co thé dworc thue hién truc tiép thi khéng can
phai tién hanh phan tich kha thi thi du sao cling phai ghi chép lai cac chi tiét vé moéi truwdng,
kinh t& va ky thuat.

Cac théng tin trong dia CD-ROM trén website:
»  Viduveé cac cong ty (Xem Phu luc A)
*  Biéu mau (Bang 15, Xem Phu luc B)

Bwdc 4 - Phan tich tinh kha thi cua cac giai phap

Muc dich ctia budc 4 1a xac dinh giai phap la kha thi vé k¥ thuat, tai chinh va méi trwong va
dwa la trinh tw thwc hién doi véi nhirng giai phap kha thi.

Dau ra & budc 4 1a mot ban dé cwdng dwoc lanh dao cao nhét cong ty thong qua, voi cac giai
phap dwoc dé nghi thwe hién va cach thire thwe hién cac giai phap nay dé xuét nay, cong thém
danh sach cac phwdng an yéu cau phai diéu tra thém hodc khéng kha thi.

Cac nhiém vu trong bwéc 4 nay va thoi gian can thiét dw kién bao gom:

= Nhiém vu 4a: danh gia vé mat k§ thuat, kinh té va méi trwérng clia cac gidi phap (thdi gian
phu thudc vao sé lwong va doé phirc tap clia cac phwdng an chon lya dwoc diéu tra)*

= Nhiém vu 4b: x&p tht tw wu tién cac giadi phap kha thi dé thwe hién (0,5 - 1 ngay)

=  Nhiém vu 4c: Chuan bj & cwéng thwc hién va quan trac dé trinh ban 1anh dao phé duyét
(2-3 ngay)

*Néu Ianh dao cao nhat cong ty da danh thoi lwong dai nhat cho phan tich tinh kha thi thi sb

lwong va loai phwdng an dwoc chon lwa cho phan tich kha thi sé& dwoc diéu chinh cho tuwéng
xng.
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4a. Danh gia vé mat ky thuat, kinh té va méi trwong cla cac giai phap

Doi TKNL bay gior s& diéu tra xem c6 hdi nao 1a kha thi vé mat ky thuat, kinh té va méi truong.
Cach thirc tién hanh nhw nao sé dwoc miéu ta dwdi day. Ban co thé sir dung Bang 16 dé ghi
két qua.

Tru’oc hét, ban phal quyét dinh xem can phai lam nhiing g| dbi voi tung g|a| phap, c6 nghia la

ban can phai tim hiéu xem phuong an nao |a kha thi? Phan nay can bao gdm (xem “Céng cu

phan tich kha thi” dé biét chi tiét hén cung véi cac vi du):

= Kha thi vé ky thuat: nhu cau vé thiét bi mai, diéu kién khong gian nha xwéng, tac dong
lén chat lwong s&n pham, yéu cau vé thdi gian lam viéc cla can bod

= Kha thi vé kinh té: chi phi dau tw mot 1an, cac chi phi van hanh hang nam, tiét kiém chi
phi hang nam, th&i gian hoan vén

= Kha thi v& méi treong: tac ddng dén tiéu thu nang lwong va phat thai khi nha kinh, nhwng
cling phai xem xét dén str dung nwéc va nguyén liéu, chat thai rén, nwéc thai, cac phat
thai khi khac, tiéng 6n, mui va bui.
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Th hai, ban can dwa ra cac I do cé thé cé khac cho viéc thyc hién gidi phap. Vi dy, néu
mtrc d6 phat thai khi cia cong ty la cao hon gidi han phap luét cho phép thi dieu nay c6 thé 1a
mot lw do dé thwe hién mot giai phap mac dau tham chi day Ia mot gidi phap ton kém.

Tht ba, ban can nghi t&i cac rao can cé thé cé dbi véi viéc thuc hién cac ¢d hoi. Vi du mot
phwdng an c6 thé tiét kiem dwoc rat nhidu va cé thoi gian hoan vén ngén, nhung cong ty lai
khong c6 du vén dau tw. Thiéu cac thiét bi quan tréc cé thé 1am cho qua trinh theo dai két qua
gép nhiéu khé khan. Ciing can phai cb gang nghi dén cac giai phap cé thé!

Ciing can phai xem xét cac v kién tr phia l1anh dao cao nhét cong ty vé cac Iw do cho viéc
thwe hién TKNL, cdng tac quan Iw ndng lwong hién tai va cac yéu td khac anh huwéng dén viéc
nang cao hiéu qua st dung nang lwong (xem Bang 1, 2 va 3). Cé thé xem thém cac vi du vé
cac v do va tré ngai trong “Cac cong cu phan tich kha thi” trén dia CD va Website va trong
“Vi du vé cac cong ty” (Phu luc A).

Cac théng tin trén dia CD-ROM trén website:

= Cac vi du vé cong ty

» Cacbang

=  Cac cong cu phan tich kha thi (liét k& cac khia canh k§ thuat, 1am thé nao dé tinh toan kha
thi vé kinh té, liét ké cac thuan lgi va khé khan)

4b. Xép thir tw wu tién cac giai phap dé thwc hién

Bay gi® chuing ta biét cac c6 hdi nao la kha thi va ching ta mudn biét: cé hoi nao sé dwoc thuc
hién thtr nhat, thiv nhi, thir ba v.v...Té chirc mdt budi hop khac trong ddi TKN dé xép hang cac
co hoi:

" 1— Céc cb hoi sé dwoc thwe hién trong thoi gian ngén, vi du trong vong 1 ndm

= 2 - Céac cd hoi duwgc kién nghi thwe hién, nhwng can thoi gian lau dai hén

= 3 - Céac cd hoi can phai diéu tra thém hodc sé thyc hién trong giai doan sau

»  Cac cd hdi khdng kha thi

Két qua phan tich kha thi vé k§ thuat, kinh t& va mai trwdng, cac v do va cac tré ngai khac
dwoc dung lam cd s& dé xép hang cac giai phap. Trong thuwe té mot thdo luan cdi mé gitra
cac thanh vién trong do6i TKNL la da dé so sanh va xép hang céac giai phap. Tuy vay, ban ciling
c6 thé bat diu bang cach cho diém “Thap”, “Trung binh” or “Cao” cho tinh kha thi vé ky thuat,
kinh t& va méi trwong va cac lw do va sau dé quyét dinh viéc xép hang (Bang 17).
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Déi v&i cac ¢ hoi dwoc dé xuét thue hién trong thei gian ngan (xép hang 1), ban ciing nén

quyét dinh ngay (va dwa vao Bang 16) cac van dé sau:

= Nhi*ng nhiém vu thwc hién va quan trac 1a gi

" Ai s& chiu trach nhiém trong viéc phdi hop va thwe hién nhivng nhiém vu nay (bao gébm
nhan vién cong ty, cac nha tw van va cung cap ngoai cong ty)

" Thoi han hdan thanh

= S6 nhan cong can thiét cho viéc thwec hién 1a bao nhiéu

= Céac v kién khac

Diéu nay sé giup cho viéc chuan bi d& cwdng thuc hién.

Cac thong tin trong dia CD-ROM trén website:

= Vidu veé cac cong ty (Xem Phu luc A) dé& tham khdo cach ma cac cong ty da tham gia dw
an GERIAP tién hanh viéc xép thw tw wu tién thuc hién déi véi cac giai phap kha thi.

=  Céc biéu mau (Bang 16 va 17)
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4c. Chuéan bj dé cwdng thwe hién va quan trac dé trinh ban lanh dao phé duyét

Sw ting hod ctia lanh dao cao nhét |4 rat can thiét cho viéc thwe hién va quan tréc cac gidi phap
kha thi trong thdi gian ngan. D6i can chuan bj 1 ban K& hoach Thwc hién va Quan tréc dé
trinh 1anh dao cao nhét ctia cong ty (xem Bang 18):
. Gidi thiéu
=  S6 lwgng cac phwdng an dugc dé xuat, cac phwdng an duwoc diéu tra tinh kha thi, cac
giai phap kha thi, cac phwdng an yéu cau diéu tra thém va cac phwdng an khéng kha
thi.
=  Cac giai phap dwoc dé nghi thuc hién sém:
- Tbng mirc dau tw dw kién, chi phi van hanh hang nam, tiét kiém hang nam va thoi
gian hoan vén
- Téng lgi ich méi trwong dw kién (nang lwong, phat thai khi nha kinh, va tai nguyén/
chét thai)
- Nhirng v do quan trong nhét cho viéc thuc hién
- Céc rao can dai dang va khé khan I&n nhat va cac giai phap dy kién
- Bang danh sach cac phwdng an kém theo céac Iw do va tré ngai vé kj thuat, tai chinh
va moi trwdng.
= T6 cong tac (ngudi sé tién hanh thwe hién va quan trac, ké ca cac nha tw van/hé tro bén
ngoai)
=  Théng b&o va trao dbi két quéa dén lanh dao va cac nhan vién cong ty
=  Cac phu luc voi
- Bang 16 vé céac giai phap dé xuat thyc hién trong thdi gian ngan
- Bang 17 v&i chi tiét va xép hang tat ca cac phwdng an da dwoc diéu tra xem xét

D& cudng sau d6 dugc gl toi lanh dao cao nhat cong ty dé xin v kién va phé duyét. Néu can
ch tw van, tro giup bén ngoéj hoac ngw&i cung cap dich vu cho viéc thire hién va theo doi thi
can phai tién hanh kw hop dong. .

Cac thong tin trong CD-ROM trén website:

= Cac vi du cong ty (Xem Phu luc A) dé tham khdo cach ma cac cong ty tham gia dw an
GERIAP chuan bj dé cwdng gtvi 1anh dao cong ty

* Bang (Bang 18)
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Bwéc 5 - Thwe hién va quan trac cac giai phap

Muc dich budce a thire hién cac giai phap kha thi theo thir tw wu tién va theo doi két qua cling
nhw thao luan két qua nay v&i lanh dao cong ty.

Dau ra clia budc 5 la hiéu qua s dung nang lwgng dwgc cai thién, chi phi san xuat giam va
phat thai nha kinh giam do thiwc hién cac c6 hdi, va thong nhat véi lanh dao cong ty ve cac
bwac tiép theo.

Nhirng nhiém vu trong buéc 5 va bao gdm: o
= Nhiém vu 5a: thic hién cac giai phap va quan trac ket qua*
= Nhiém vu 5b: Hop danh gia véi lanh dao céng ty (0,5 ngay)

*Th&i gian thyc hién thém vu nay phu thudc vao sbé lwong va dd phirc tap cia cac g[éi phap
dwoc thwe hién. Quyét dinh nay sé dwoc dwa ra khi lanh dao cong ty phé duyét Ké haoch
Thwe hién va Quan trac.

5a Thuwc hién cac giai phap va quan trac két qua

DPoi TKNL nén trién khai K& hoach Thwc hién va Quan trdc dwoc lanh dao cong ty thong
qua.

S dung Bang 16 dé ghi lai két qué quan trac cho méi gidi phap. Thong tin it nhat phai bao

gbm:

= Ké&tqua vé kinh té: chi phi dau tw mét Ian, chi phi thwc hién/van hanh hang nam, tiét kiém
hang nam, va thoi gian hoan vén

= Ké&t qua vé méi trudng: tiéu thu nang lwong va phat thai khi nha kinh, va cac két qua moi
trwdng khac (phu thudc vao tirng giai phap — vi du nhw tiéu hao nwéc va nguyén liéu,
chét thai ran, nwdc thai, cac phat thai khi khac, tiéng déng, mui va bui)

=  Céc két qua khac: nhw cac méi loi khac tir viéc thwe hién gidi phap (dam bao tuan thi
luat phap, giam bénh tat) va cac tré ngai gap phai.

Trong thuc té, két qua quan trac sé thworng khac mét chit so véi sb liéu phan tich kha thi.

Néu khéng cé quan trac thi sé rat khé khan dé thuyét phuc Ianh dao cong ty réng cac dy an
TKNL nang lwong dem lai loi ich cho cdng ty. Ban can d&c biét chirng minh dwoc loi ich vé
mat tai chinh tr viéc thwe hién cac ¢d hdi dé cé dwoc sy hd tro clia Ianh dao cho cac dy an
trong twdng lai.

M6t diéu cling quan trong khac la théng tin lién lac ndi bo vé két qua cta dy an TKNL téi cac

cép quan lv va cdng nhan vién trong cong ty:

=  Chira duwoc cho lanh dao rang TKNL tét cho san xuét kinh doanh va cé dwoc sy ting hod
cua ho cho cac dy an twdng lai

=  Thwéng cho cac nhan vién vé nhirng né lwc ctia ho trong viéc cai thién hiéu qua str dung
nang lwong va khuyén khich ho dé xuéat nhirng cd hoi moi

Thoéng tin trong dia CD-ROM trén website:

= Vidu veé cac cong ty (Xem Phu luc A) dé& tham khdo cach ma cac cong ty da tham gia dw
an GERIAP thyc hién va quan trac két qua dbi véi cac giai phap

*  Biéu mau (Bang 16 Xem Phu luc B)
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5b. Hop danh gia véi lanh dao cong ty

Can phai c6 mét budi hop danh gia gitra d6i TKNL va lanh dao cong ty dé chinh thirc két thuc
vong th& nhat cia cac dy an TKNL. Nhwng muc dich th hai la dat dwgc cam két cla lanh
dao trong viéc tiép tuc thyc hién TKNL.

Trong vong 2-4 gi& hop sé thao luan nhivng van dé sau:

=  Két qua clia cac giadi phap dwoc thuc hién va cach trao ddi thong tin trong noi bo va voi
cac don vi ngoai cong ty (xem “Vi du vé cac cong ty” dé& tham khao cach thuc hién cong
viéc nay)

= Lam thé nao dé tiép tuc cai thién hiéu qua st dung nang lwong cla cong ty théng qua
thoa thuan v&i 1anh dao vé
- Thyc hién thém cac phuwdng an (th&r hang 2 trong nhiém vu 3b)
- Diéu tra thém cac phwéng an (th hang 3 trong nhiém vu 3b)
- Nhi¥ng trong tdm danh gia méi (dwa trén danh muc cac khu v cé tiém nang dwoc

thwe hién trong nhiém vu 1d)

=  Lam thé dwa van d& quan Iw nang lwong vao trong cac hé thdng quan lw cta cong ty
thdng qua thoa thuan véi Ianh dao cao nhat vé cac hanh ddng can thiét theo 6 loai trong
ma tran quan Iw nang lwvong (xem Bang 3)
- Cac hé théng va chinh sach
- Tbéchte
- Déng cd thuc day
- Cac hé théng tin
- Tap huén va nhan thirc
- Pautw

Do vay budi hop danh gia nay cé thé dwoc coi nhw 1a cudc hop dau tién véi lanh dao cong ty
(nhiém vu 1) - mét phan trong mét chu trinh méi.

Cac théng tin trén dia CD-ROM trén website:

= Cac vi du cong ty (Xem Phu luc A) dé tham khdo cach ma cac cong ty da tham gia dw an
GERIAP t6 chirc va tién hanh budi hop danh gia véi lanh dao cong ty.

=  Biéu mau (Bang 3 Xem Phu luc B)

Bwéc 6 - Cai tién thwong xuyén

Muc dich cta buwéc 6 la ddm béo rang cong ty tiép tuc cai thién hiéu qua str dung nang luvong
theo moét phuwdng thire cé hé thong dwoc I6ng ghép cac qua trinh san xuat ctia cong ty (day
la yéu to cha chot cua SXSH).

Dau ra cda bwérc 6 13 viéc lién tuc thuc hién cac gidi phap TKNL va sy Idng ghép quan Iw

nang lwong trong cac qua trinh san xuét cGa cong ty

Buwdc 6 chi gdm mot nhiém vu:

= Nhiém vu 6a: chuan bj d& cwéng cai tién thuwéng xuyén hiéu qué quad s dung nang
lwong dé ban 1anh dao cong ty phé duyét (2-3 ngay)

6a. chuan bj dé cwoéng cai tién thwong xuyén hiéu qua qua st dung nang
Iwong dé ban lanh dao cong ty phé duyét

DPoi TKNL nén viét d& cwdng dwa trén nhirtng gi da thoa thuan cla lanh dao cong ty tai cudc
hop danh gia va tim cach dat dwoc chap thuan cua lanh daol.
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Viét d& cudng dua trén

=  Bamg 11 - D& cwdng danh gia (dé danh gia cac trong tm méi va phan tich kha thi cac
phwdng ap bd sung cho diéu tra)

=  Bang 18 - P& cuéng thwc hién va quan trac (cho cac giadi phap bé sung dé thwc hién va
cac phwdng an cai thién quan v nang lugng)

Do d6 viét dé cwdng trén thuc té 1a két hop viéc chuan bi va dé cwdng danh gia (nhiém vu 1e)
véi mot dé cwdng thwe hién va quan trac (nhiém vu3c) nhw la mét phan cda chu trinh maéi.

Quan lv nang lwong da dugc 16ng ghép vao trong phudng phap luan, vi du:

=  Chéatlwong cla danh gia sé bd (nhiém vu 1c) va danh gia (bwéc 2) phu thudc rat nhiéu vao
chét lwgng hé théng quan lv nang luvong

= M6t sbé phwdng an dwoc tim ra nham vao cai thién quan lw nang lugng (nhiém vu 3b)

=  RA&t nhiéu tré ngai cho cac phwdng an la thudc vé van dé quan v nang lugng (nhiém vu
4a)
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Vi lw do enay, cai thién lién tuc chi c6 thé dat dwoc béng viéc quan Iw nang lwong hiéu qué va
két hop quén v ndng lwong vao trong cac qua trinh san xuét va hé thdng clia cong ty (xem ma
tran quan lwv nang lwong & Bang 3). Vi du, quan Iw ndng lwgng nén dwoc ldng ghép vao cling
véi hé théng véi quén lw mdi trweng, an toan va stre khde, quan Iw chat lwong, va rdi ro.

-
Q-
'-'01'3
3 5
«Q o~
23
a ©
s
=5 @
o=
=1 v
me
S 3
@ 5
s =
Q .»
S C
@ o
[=
Qv

V&i kinh nghiém déi TKNL da tich luy dwoc dén nay, ho cé thé tap trung hén vao viéc cai thién
cong tac quan lw nang lwgng trong chu trinh thir hai theo phwdng phap luan.

Théng tin trong dia CD-ROM

= Vidu vé cac cong ty (Xem phu luc A) tham khao cach ma cac cong ty da tham gia dy an
GERIAP da lam thé nao dé co cai tién lién tuc

= Cé&c biéu mau (Bang 3, 11 va 18 Xem phu luc B)
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